
Protokollauszug
aus der

Sitzung des Hauptausschusses 
vom 26.04.2021

öffentlich

TOP 5 Bericht über die Erstellung eines Digitalisierungskonzeptes der Stadt 
Schleswig
VO/2021/070 zur Kenntnis genommen

Der Vorsitzende begrüßt zunächst Herrn Kai Schwensen, der zum 1.4.2021 bei der Stadt 
Schleswig als IT-Sicherheitsbeauftragter eingestellt worden ist. Herr Schwensen stellt sich dar-
aufhin mit seinem beruflichen Werdegang und seiner Intention für die neue Aufgabe als IT-Si-
cherheitsbeauftragter vor.

Bezgl. des Digitalisierungskonzeptes verweist Herr Wessolowski auf die Drucksache 
VO/2021/070 und erläutert die Hintergründe, das Erfordernis sowie den Sinn dieses Strategie-
konzeptes. Frau Krippner und Herr Dorr stellen anschließend das Konzept, das dem Protokoll 
als Anlage beiliegt, vor.

Auf Bitten von Ratsherrn Kähler sagt Herr Wessolowski einen jährlichen Umsetzungsbericht zu. 
Die Ratsherren Dahl und Kähler merken abschließend an, dass die Umsetzung dieses Konzep-
tes mit dem vorhandenen Personal quantitativ nicht realisierbar sei und regen an, bzgl. der ent-
sprechenden personellen Ausstattung vorzusorgen.

Der Auszug entspricht dem Originalprotokoll.

1 von 24



Smart Schleswig
Digitalisierungskonzept

Sitzung Hauptausschuss 26.04.2021 

Arbeiten
Wohnen

Mobilität

Versorgen Kommunikation
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Agenda, 26. April 2021

• Grundlagen zum Digitalisierungskonzept

• Vorgehen zur Entwicklung des Digitalisierungskonzeptes

• Maßnahmen und Handlungsfelder

• Grobkostenschätzungen
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Digitalisierung in der Kommune

• … soll Mehrwerte für die gesamte kommunale Bevölkerung bringen

• … bedeutet Anwendung und Förderung digitaler Technologien zum 
dauerhaften Nutzen

• … unterstützt die aktive Gestaltung zum Wandel zu einer digitalen 
Kommune mit Beteiligung aller Akteure

• ... erhält durch die Smart City Charta ein Leitbild für die digitale 
Transformation
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Digitalisierung als elementarer Bestandteil einer Smart City

• Smart Cities sind nachhaltiger und integrierter Stadtentwicklung 
verpflichtet. Die digitale Transformation zielt auf 
ressourcenschonende, bedarfsgerechte Lösung zur 
Stadtentwicklung ab. 

• Die kommunalen Akteure sollen aktiv die Möglichkeit nutzen, den 
aktuellen Veränderungs- und Anpassungsprozess zu begleiten 
und nachhaltig zu gestalten. 

• Smart City nutzt Informations- und Kommunikationstechnologien.
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Grundzüge eines Digitalisierungskonzeptes

• Ein strategisches Digitalisierungskonzept legt verschiedene digitale 
Handlungsfelder fest …

• … für die jeweils eine Reihe von Maßnahmen definiert werden …

• … die das Erreichen der von kommunaler Verwaltung und Politik 
vorgegebenen Ziele unterstützen.

• Maßnahmen werden priorisiert und …

• … in Bezug auf Kosten, Ressourcenbedarf und Zeit in Form einer 
Grobschätzung bewertet.
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Entwicklung des Digitalisierungskonzeptes, Beginn Januar 2021

Stadt Schleswig, Rathausmarkt 1, 24837 Schleswig 8

Festlegung des Betrachtungsrahmens

Abstimmung  der Ziele

Identifikation und Bewertung der 
Nutzenpotenziale

Ableitung der Handlungsfelder

Erstellen einer Grobkostenschätzung

Definition der  Maßnahmen
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Ziele als Ausgangspunkt (1)

• Mehrwert für Bevölkerung, Wirtschaft und Tourismus (Diverse)

• Mehrwert für alle Generationen zum digitalen Lernen und Erleben

• Mehrwert für Verwaltung durch Optimierung der Verwaltungsprozesse 

• Umsetzung gesetzlicher Vorgaben und Fristen

• Bereitstellung von Lösungen und Plattformen zur Unterstützung lokaler 
Initiativen, Eigenart, Kreativität und Selbstorganisation 
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Ziele als Ausgangspunkt (2)

• Unterstützung der politischen Zusammenarbeit

• Gestaltung des demografischen Wandels (Diverse)

• Schaffen einer Datengrundlage zur Identifikation von Ansätzen zur 
Verbesserung der ökologischen Situation

• Erhöhung der digitalen Attraktivität der Stadt für Bürger*innen, 
Wirtschaft und Tourismus

• Sicherung, Verbesserung und Erweiterung der Daseinsvorsorge
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Betrachtungsrahmen
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Themenfelder
• Allgemeine 

Verwaltungsleistungen
• Mobilität
• Bildung
• Gesundheit 
• Wirtschaftsförderung 

(Industrie, Tourismus, 
Gastronomie, Handwerk)

• Umwelt- und Klimaschutz
• Kultur

Nutzergruppen

Kultureinrichtungen

Vereine und 
Verbände

Bildungseinrichtungen

Stadtverwaltung

Bürger*innen

Wirtschaft & 
Tourismus

Jugend

Politik Stadtverwaltung,
Städtische 

Einrichtungen
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Kategorisierung von Nutzenpotenzialen

• Kostenoptimierung

• Zeitersparnis

• Qualitätsverbesserung

• Flexibilität/Komfort

• Erscheinungsbild/Image
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Maßnahmen zur IT-Infrastruktur

• Diverse Maßnahmen zum Aufbau einer geeigneten IT-Infrastruktur 
in den städtischen Liegenschaften

• Insbesondere die Beschaffung und Installation von IT-
Netzwerkkomponenten und zugehöriger Software

• Abbau eines signifikanten Rückstaus und Nachholbedarfs, der in 
den letzten Jahren entstanden ist

• Die Maßnahmen bilden eine wesentliche Grundlage für die 
Digitalisierung weiterer Themen und Aufgabenbereiche

Stadt Schleswig, Rathausmarkt 1, 24837 Schleswig 1415 von 24



Maßnahmen zum E-Government

• Diverse Maßnahmen zur Effizienzsteigerung innerhalb der 
Verwaltung

• Diverse Maßnahmen zur Verbesserung von Bürgerservices in 
verschiedenen Bereichen

• Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes

• Insbesondere: 
• Einführung der E-Akte und 
• Digitalisierung von Verwaltungsprozessen
• Übergreifende Lösung für den Fachbereich Bau für Planung und 

Management von Hoch- und Tiefbaumaßnahmen
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Maßnahmen für digitale Konzepte städt. Einrichtungen und Schulen

• Konzepte zu verschiedenen übergeordneten Themen, u. a. 
• Social Media Konzept, Facebook-Richtlinie

• Erstellung von Konzepten zur Digitalisierung, insbesondere
• des Stadtmuseums 
• der Volkshochschule  
• der Stadtbücherei

• Die Konzepte definieren eine Vielzahl an weiteren Maßnahmen

• Weitere Digitalisierung der städtischen Einrichtungen und Schulen
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Maßnahmen für Smart City

• Diverse Maßnahmen zur Verbesserung der städtischen Infrastruktur und 
zur Erhöhung der Attraktivität des städtischen Lebensraums 

• Insbesondere 
• Digitale Themen im Zusammenhang mit der Innenstadtsanierung
• Erstellung eines stadtweiten Verkehrskonzeptes
• Maßnahmen zur Städtebauförderung «Soziale Stadt» im Stadtteil St. 

Jürgen
• Einrichtung eines stadtweit einheitlichen Public-WLAN
• Erstellung eines Konzeptes für die Transformation der Stadt 

Schleswig hin zu einer Smart City unter Einbeziehung der Themen 
Umwelt und Energie
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Anzahl der Maßnahmen nach Handlungsfeldern (373)
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Digitale Konzepte städt.
Einrichtungen /Schulen

Smart City
(Maßnahmenblöcke)
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Zusammensetzung der Gesamtkosten in Tsd. Euro
unabhängig von der Dringlichkeit 
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Kostenschätzung von Maßnahmen mit hoher Dringlichkeit in Tsd. €
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Weiteres Vorgehen

• Erstellung eines Umsetzungsplanes mit Meilensteinen-, Zeit- und 
Ressourcenplanung

• Vorschlag zur Kostenverteilung                                                
(Maßnahmen mit hoher Dringlichkeit, interne und externe Kosten):

• 2021: ca. 800 Tsd. Euro
• 2022: ca. 2,5 Mio. Euro
• 2023 bis 2025: ca. 1,7 Mio. Euro

• Hinweise: 
• ab 2023 entstehen zusätzliche Kosten durch neue Maßnahmen
• Ergänzend zu den genannten Schätzkosten bestehen Kosten für das 

operative IT-Tagesgeschäft
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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Rita Krippner, 
Stadt Schleswig

Otfried Dorr, 
Firma Stellwerk Energy
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