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WIKINGERSTADT
SCHLESWIG

Protokollauszug
aus der

Sitzung des Hauptausschusses
vom 29.10.2018

offentlich

TOP 5 Kennthisnahme zum IT-Konzept
V0/2018/128 zur Kenntnis genommen

Herr Sachau nimmt Bezug auf die Drucksache VO/2018/128 und erlautert anhand der diesem
Protokoll als Anlage beiliegenden PowerPointPrasentation das IT-Konzept bei der Stadt Schles-
wig.

Auf Nachfrage von Ratsherrn Clausen sichert Herr Sachau eine Riickmeldung Uber die Hohe
der im HH 2019 eingestellten HH-Mittel fir IT-Bedarf zu.

Der Auszug entspricht dem Originalprotokoll.
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Anlass und Ziele sy

* Zunehmende Durchdringung der Verwaltung mit IT
* Abhangigkeit von einer funktionierenden IT

* Uberholte IT-Dienstanweisungen und -Dienstvereinbarungen

* Verarbeitung hochsensibler Daten durch die Verwaltung

» Steigende Anforderungen an die IT-Sicherheit aufgrund externer
Bedrohungen

» Steigende Anforderung an Datenschutz und Datensicherheit aufgrund
gesetzlicher Regelungen

* Senkung der IT-Kosten im Rahmen der Haushaltskonsolidierung
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Anlass und Ziele e

* IT-Standards

* [T-Strategie

* Sicherung der Zukunftsfahigkeit der IT-Infrastruktur

* Angebot von modernen und attraktiven Arbeitsplatzen
* Anforderungen durch eGovernment
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EINSCHATZUNG ZUM NUTZEN DER = |DStGB
DIGITALISIERUNG INSGESAMT anh |

und Gemeindebund
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Gesamtauswertung in %*

55 1B 69

FRAGE: Wie hoch schdtzen Sie den kiinftigen
Nutzen der Digitalisierung in lhrer Kommune
insgesamt ein?

60 —

sehr hoch hoch ausreichend niedrig sehr kann ich nicht
niedrig einschatzen
*Durch das Entfallen der Nachkommastellen
kbnnen in den Summen der Prozentangaben
Abweichungen von +/- 1 % entstehen.
Quelle: EEH. 1505 jit.pStGB-Zukunftsradar-Digitale_Kommune-2018; Grafik: DStGB 2018
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STATUS DER DIGITALISIERUNGS-
STRATEGIEN IN DEN KOMMUNEN Aph

Gesamtauswertung in %

DStGB

Deutscher Stadte-
und Gemeindebund
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Der Bedarf nach einer Digitalisierungsstategie
bei Kommunen der GréRe bis 50.000 Einwohner
ist prozentuell gesehen am hochsten.

FRAGE:
Haben Sie flir Ihre
Kommune bereits eine
Digitalisierungsstategie

L DS wird gerade entwickelt
Keine DS

DS schon entwickelt

Umsetzung der DS geplant

DS bereits in der Umsetzung

Quelle: HEA Mo iit-DStGB-Zukunftsradar-Digitale_Kommune-2018; Grafik: DStGB 2018
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Uberblick und Einordnung

Strategie

Ubergreifende
Anweisungen

Anweisungen fur die
IT-Administration

Informationssicherheitsleitlinie

IT-Konzept Datenschutzkonzept

gy M g

Notfallvorsorge Lizenzmanagement

IT-Beschaffung
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I T-Konzept Wi GEETaT

* Strategischer Rahmen zu Qualitat und Quantitat sowie zu
Grundsatzen und Voraussetzungen der stadtischen IT

* Definition ,IT der Stadt Schleswig"”

e |T-Infrastruktur

* Prozesse

* Regelwerke

* Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im IT-Betrieb

* Festlegung von Rahmenbedingungen
* Beschreibung zukunftiger IT-Themen

Anlass und Ziele Ub.erb“Ck und . Inform'atlo.ns'- . Datenschutzkonzept IT-Konzept
Einordnung sicherheitsleitlinie
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Verantwortungsebenen fur den IT-Einsatz der Stadt Schleswig
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I T-Konzept e

* Rechtlicher Rahmen
* OrdnungsmaRigkeit (gesetzliche und innerdienstliche Regelungen)

* Organisatorischer Rahmen

» Wirtschaftlichkeit (giinstigste Relation zwischen Zweck und Ressourcen)
* Verantwortungsebenen fur den IT-Einsatz

Zentrale Planung und Bewirtschaftung der IT-Haushaltsmittel
Durchfuhrung von Wirtschaftlichkeitsberechnungen

Umsetzung von IT-Mal3hahmen nach Regeln des Projektmanagements
Dokumentationspflicht fur IT-Planung und —Einsatz

Bertcksichtigung der Informationssicherheit

Anlass und Ziele Ub.erb“Ck und . Inform'atlo.ns'- . Datenschutzkonzept IT-Konzept
Einordnung sicherheitsleitlinie
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I T-Konzept Wi GEETaT

 Organisatorischer Rahmen (=» Fortsetzung)
* |T-Betrieb in Eigenregie
* Zentrale IT-Dienste haben Vorrang vor dezentralen |IT-Diensten
* Zentraler IT-Betrieb im FD Allgemeine Verwaltung und IT verantwortet IT-
Gesamtbetrieb
* Planung, Beschaffung und Administration
* Usersupport
* Beratung und Schulung
* Mitwirkung bei der Betreuung von Fachverfahren
* Dezentraler |T-Betrieb in den FDen verantwortet Betreuung und
Weiterentwicklung von Fachverfahren
* Usersupport, Schulung und Weiterentwicklung flr Fachverfahren
* FDLs = Verfahrensverantwortung im datenschutzrechtlichen Sinne

Anlass und Ziele Ub.erb“Ck und . Inform'atlo.ns'- . Datenschutzkonzept IT-Konzept
Einordnung sicherheitsleitlinie
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I T-Konzept Wi GEETaT

 Organisatorischer Rahmen (= Fortsetzung)
* Arbeitsgruppe Weiterentwicklung der Informationstechnik

* Definition der IT-Dienste durch Leistungsbeschreibung und
Leistungsqualitat (Servicekatalog)

* Technischer Rahmen (,IT-Standards®)

» Ziel: Zentralisierung und Standardisierung von IT-Diensten

=>» Voraussetzung fir systematische Weiterentwicklung der IT
=» Voraussetzung fir Prozessoptimierungen

=» Reduzierung von Komplexitat und Fehleranfalligkeit

=» Reduzierung von Fehlinvestitionen und unnétigen Kosten
=» Schaffung von Transparenz

Anlass und Ziele Ub.erb“Ck und . Inform'atlo.ns'- . Datenschutzkonzept IT-Konzept
Einordnung sicherheitsleitlinie



Q)

I T-Konzept e

* Technischer Rahmen (,,IT-Standards” =» Fortsetzung)
* Beispiele:

Grundsatz: Einsatz von Thinclients

Ausnahme: Einsatz von PCs bei besonderen Anforderungen

Ausnahme: Einsatz von Laptops o. a. bei Mobilitatsanforderungen
Grundsatz: Geringstmogliche Anzahl an Druckern

Grundsatz: Zugang zu Multifunktionsgerat in vertretbarer Entfernung
Grundsatz: 1 Monitor

Ausnahme: Sukzessive Ausstattung von DMS-Arbeitsplatze mit 2. Monitor
Grundsatz: StandardgrofRe 22°

Ausnahme: Grolderer Monitor nur bei besonderen Anforderungen
Grundsatz: Weitestgehender Einsatz von Microsoft-Produkten

Anlass und Ziele Ub.erb“Ck und . Inform'atlo.ns'- . Datenschutzkonzept IT-Konzept
Einordnung sicherheitsleitlinie
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I T-Konzept Wi GEeTaT

* Beschreibung der zukunftigen IT-Themen, z. B.
 DMS-Nutzung

Druckerinfrastruktur

E-Government-Angebote

Green IT

Intranet

Leasing

Rahmenvertrage

» Standardisierung

* Telearbeit

* Verwaltungskooperationen

Anlass und Ziele Ub.erb“Ck und . Inform'atlo.ns'- . Datenschutzkonzept IT-Konzept
Einordnung sicherheitsleitlinie
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